
挑展句
這個階段要做的是定義問題，愛因斯坦曾說過：
「如果給我一小時拯救地球，我會花59分鐘去界
定問題，花一分鐘去解決。」可見問對問題的重
要性。請將收斂過的核心問題轉化成對的問題，
幫助後續發想解法有更多元的可能性與創意，可
以參考以下括弧中的元素去形成句子。

我們可以如何＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿（想改變的
事），讓＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿（目標族群）
可以＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿（成果/目標/願景）
，在＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿前提之下。
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概念發展單 A
工作單使用時機：
1. 已做過初步問題提出與歸類、分析。
2. 此工作單可作為產出原型（mockup / prototype）
- 政策、書面回應之要點參考。

核心問題
議題的核心問題是什麼？
實際上可能遇到哪些問題？

價值
什麼價值需要被考量？

解決辦法
可以透過什麼辦法去解決問題？

資源
有哪些現有的資源？
未來可能的資源有哪些？

可能的風險與障礙
過程中可能會遇到的風險與障礙有哪些？
請用紅色便利貼表示。

願景與檢討
成功的樣貌？

請具體描述如果
這個解決辦法成
功了會是什麼樣
子？
（如：短期、長
期收穫各會是什
麼？）

您又會怎麼衡量
成功與否？

政策檢討以及未
來改進的方式？

風險與障礙的克服方式
先前可能遇到的風險與障礙可以
如何克服？

負責單位
誰可以執行此概念？

初步作法 具體作法
如何執行
初步作法


